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Aan alle ouder(s)/verzorger(s) met een kind op het Kinderdagverblijf Het Hummeltje
Betreft: Nieuwsbrief 2023
Geachte ouder(s)/verzorger(s),

Het is een rare wereld waarin we momenteel leven: aan het begin van het jaar was
Nederland nog in lockdown. De coronapandemie en alle maatregelen hebben het nodige
effect gehad op onze samenleving. Terwijl er in maart de laatste maatregelen zijn vervallen
en de samenleving weer werd heropend, viel op 20 februari Rusland Oekraine binnen. Veel
Oekrainers hebben in de periode daarna hun land noodgedwongen moeten verlaten en er is
een groot beroep gedaan om de Oekrainers van opvang te voorzien. Later in het jaar kregen
we te maken met energiestijgingen en een hoge inflatie en was er extra inzet noodzakelijk
om statushouders op te vangen tijdens de huidige asielcrisis. Tel daarbij op de opstapeling
van de andere crises: wonen, stikstof, klimaat en de huidige krapte op de arbeidsmarkt, dan
kunnen we gerust stellen dat het economisch en maatschappelijk niet goed gaat in
Nederland. Ook in de kinderopvang zien we vanuit het Rijk nieuwe ontwikkelingen op ons
afkomen: gratis kinderopvang, krapte arbeidsmarkt, nieuwe financieringssystematiek en
regelgeving en nog steeds leven we met de nasleep van de toeslagenaffaire.

Al met al een jaar waarin veel is gebeurd en waar we als klein kinderdagverbilijf alert moeten
reageren op de eisen en ontwikkelingen die steeds op ons afkomen. Ook dit jaar is het weer
gelukt om met een vast, hecht en gezellig team samen te werken en te voldoen aan de
kwaliteitseisen. Wel was er dit jaar een constatering omtrent de verklaring omtrent gedrag
(VOG). Hier hebben wij onze zienswijze op gegeven. Overigens betekent dit dat we ook in
2022 er weer in zijn geslaagd aan de eisen die de GGD stelt te voldoen (zie het
inspectierapport op onze website). Hiervoor gaat mijn dank uit naar de leidsters, vrijwilligers,
stagiaires en de oudercommissie die dit weer mogelijk hebben gemaakt!

We ontvangen met regelmaat nieuwe aanmeldingen, waarbij we de ouders en kinderen
helaas nog steeds moeten teleurstellen Ook dit jaar hebben wij geen klachten mogen
ontvangen. Voor 2023 staan wij weer voor voldoende uitdagingen! samen met mijn team, de
oudercommissie en u als ouder van de kinderen gaan wij de uitdaging weer aan. Heeft u
ideeén, opmerkingen etc. laat het ons dan weten! Dan kunnen wij hiermee aan de slag!

In deze nieuwsbrief worden onderstaande onderwerpen besproken:
e Landelijke ontwikkelingen;

Nieuwe tarieven 2023 landelijk en KDV Het Hummeltje;

Corona;

Bitcare: ouderportaal,

Overige zaken.



Met de huidige economische situatie met een hoge inflatie en stijgende energieprijzen
moeten we onze nieuwe tarief vaststellen voor 2023. Dat is niet gemakkelijk, daar het Rijk
vanuit 2022 achter is gebleven in de indexering van het maximum uurtarief (maar 0,5%) en
dit voor 2023 deels probeert in te lopen door een indexering van 5,58%. Dat is onvoldoende
om de kostenstijging van de kinderopvang (o.a. voeding, energie, luiers, personeel) te
dekken (stijging tussen 7%-10%), hierdoor komt de toegankelijkheid van de kinderopvang in
gedrag.

Het Hummeltje gaat voor continuiteit en met de middelen die we ontvangen proberen we in
te zetten voor onze leidsters (opleidingen en trainingen), de kinderen (o.a. voeding, luiers,
materialen), maar ook naar kwaliteit en innovaties: dat is voor ons heel belangrijk.
Rendement is belangrijk voor de continuiteit, maar niet leidend. Dit betekent dat we volgend
jaar niet alle kosten gaan doorrekenen in het tarief om onze kinderopvang toegankelijk te
kunnen houden Het is niet goed als ouders door een hoge prijs toegang verliezen tot de
kinderopvang en vervolgens moeten blijven puzzelen op welke dag de kinderen naar oma en
op welke dag naar de buurvrouw moeten. We willen kinderen daarnaast een stabiele
omgeving bieden. Dit betekent niet dat we direct ergens op gaan besparen, en dat willen we
ook niet. We moeten juist investeren, waarbij ouders voor ons kiezen omdat ze vinden dat
dat goed is voor de ontwikkeling van hun kind, niet omdat we goedkoop zijn. Hierbij gaan we
nog wel beter kijken naar duurzaamheid. Dat is iets wat niet nieuw is. Niet zozeer vanuit
financiéle aspecten, maar vanuit toekomst en duurzaamheidsaspecten. Dat is soms ook een
investering. (zie kopje duurzaamheid)

Het Hummeltje vindt dat de bijdrage van de overheid omhoog moet. Daarvoor is een
herijking (en inhaalslag uit 2022) nodig van de maximum uurprijzen op basis van de reéle
kostprijs van kinderopvang en de werkelijke tarieven die kinderopvangorganisaties (moeten)
hanteren. In de coronacrisis is duidelijk geworden hoe flexibel en wendbaar de kinderopvang
kan inspelen op snel veranderende omstandigheden, en hoe belangrijk de kinderopvang is
om Nederland draaiende te houden. Het is belangrijk dat de kinderopvang niet is
voorbehouden aan hen die zich het kunnen veroorloven, maar breed toegankelijk is voor alle
inkomens.

De kosten van het Hummeltje bestaan voor circa 71% uit loonkosten en voor 29% uit overige
kosten. Voor de prognose van de kostenstijging is de stijging van de loonkosten dus het
meest relevant. Deze bestaan uit de salariskosten, periodieke loonsverhogingen,
kostenveranderingen als gevolg van in- en uitstroom, pensioenpremie en sociale lasten.

De opbouw van de kostenontwikkeling is als volgt opgebouwd:

Salariskosten en andere cao-maatregelen

De nu geldende cao Kinderopvang loopt van 1 juli 2021 tot en met 31 december 2022.
Inmiddels zijn de cao onderhandelingen gestart en is er hopelijk eind december een akkoord.
Op dit moment is dus niet te voorspellen welke afspraken in de nieuwe CAO gemaakt zullen
worden en wat de kosteneffecten voor 2023 daarvan zullen zijn. Gegeven de krappe
arbeidsmarktsituatie in de sector kinderopvang en de noodzaak om de sector als werkgever
aantrekkelijk te houden, is een hogere stijging te verwachting dan gemiddeld.

Het totale kosteneffect van de salarismaatregelen voor 2023 is naar verwachting in de
bandbreedte tussen 5,0%-7,6%. In ons uurtarief wordt rekening gehouden met een
verwachte stijging van 6%.



Periodieke loonsverhoging, in- en uitstroom, pensioenpremie en sociale lasten

Voor zover personeelsleden nog niet aan het eind van hun salarisschaal zitten, krijgen ze er
elk jaar een periodiek bij. De loonkosten van het Hummeltje wordt niet beinvioed door in- en
uitstroom van personeel. Wij verwachten voor 2023 hierop geen mutaties. De hoogte van de
pensioenpremie voor 2022 is pas eind van dit jaar bekend. Het ABP heeft wel aangegeven
dat de kosten voor de werkgever licht zullen dalen. Voor al deze onderdelen inclusief een
lichte stijging van de sociale lasten schatten wij dit effect voor al deze onderdelen in op
0,81%.

Algemene kostenstijging

Voor de prognose van de kostenstijgingen voor overige kosten, zoals huisvesting, energie,
luiers, en voeding volgen wij niet geheel de raming van het CPB van de inflatie voor 2023:
5%.

Gewogen gemiddelde

De totale kosten voor een kinderopvangorganisatie worden voor het grootste deel bepaald
door de personele kosten (71%). Voor de algemene kosten resteert 29%. Door deze
percentages toe te passen op de kostenstijgingen van 6,81% * 71% = 4,84% en 5% * 29% =
1,45%, ontstaat een gewogen gemiddelde kostenstijging niveau van 6,29%.

Landelijke uurtarieven kinderopvang 2023

De maximum uurtarieven voor de kinderopvang worden volgend jaar naar verwachting met
€ 0,47 verhoogd voor indexering (5,58%). Het maximum uurtarief wordt dan voor de
dagopvang € 8,97 (2022: € 8,50).

Uurtarief kinderdagverblijf Het Hummeltje 2023

Het Hummeltje heeft er voor gekozen om een tariefstijging van 6,29% door te voeren. Dit
houdt geen gelijke tred met de maximale vergoeding van het uurtarief door het Rijk van

€ 8,97. Voor kinderdagverblijf het Hummeltje geldt het volgende tarief vanaf 1 januari 2023:
€ 9,17.

Het tarief blijft hierdoor € 0,20 achter op de maximale vergoeding vanuit het Rijk. In de
bijlage 1 vindt u het tarievenoverzicht 2023 terug.

Zoals u van ons gewend bent werken wij met een contract voor bepaalde tijd. In de
dagopvang is dit tot aan de vierde verjaardag van uw kind. Eind november ontvangt u een
nieuw contract met dit tarief voor 2023 en worden de gemaakte afspraken tussen u en het
Hummeltje vastgelegd. Om kinderopvangtoeslag aan te kunnen vragen heeft u dit contract
nodig. Dat contract bestaat uit meerdere onderdelen:

e de (plaatsing)overeenkomst;

e de algemene voorwaarden,;

e het beschreven aanbod.

Koppeling gewerkte uren 2023

De minister heeft besloten de koppeling gewerkte uren (KGU) los te laten, waarbij het aantal
gewerkte uren niet meer direct gekoppeld is aan het aantal urenkinderopvang waarover recht
op toeslag bestaat. Let op: ouders moeten nog wel voldoen aan de arbeidseis. Per
kalendermaand waarin ouders betaalde arbeid hebben verricht, kan er aanspraak worden
gemaakt op ten hoogste 230 uren kinderopvangtoeslag. Er wordt daarbij uitgegaan van het
aantal maanden van de ouder die het minste aantal maanden heeft gewerkt. Het

opgebouwde recht kan gespreid over het kalenderjaar worden opgenomen.




We krijgen steeds vaker te maken met extreem weer: hittegolven. Dit is gevaarlijk vooral
voor baby’s (reguleren eigen lichaamstemperatuur) en oudere kinderen (kunnen niet
zelfstandig actie ondernemen als het warm is). Het Hummeltje moet zorgen voor veiligheid
en gezondheid kinderen niet in gevaar kom. Hiervoor is het hitte protocol opgesteld: concrete
acties voor de leidsters.

De norm(en) zijn voor slaapkamers maximaal 25 graden en groepsruimte maximaal 27
graden. Als normen worden overschreden komt de veiligheid van kinderen en leidsters in
gevaar en dient de vestiging te worden gesloten. Het Hummeltje probeert dit te voorkomen
om de hitte in en buiten ons pand in kaart te brengen en hierop maatregelen te nemen:

» controle ventilatie

» CO-2 waarde meting

» koelen middels een mobiele airco

Als verkoelende maatregelen niet helpen en de normen worden overschreden kan het
voorkomen dat wij genoodzaakt zijn onze vestiging te moeten sluiten. Als blijkt dat er
structureel sluitingen plaatsvinden vanwege extreme temperaturen gaan wij samen met de
oudercommissie op zoek naar een lange-termijnoplossing.

Het hitteprotocol maakt onderdeel van ons veiligheids- en gezondheidsplan en kunt u
terugvinden in Bitcare onder het kopje documenten. In bijlage 2 vindt u het vernieuwde
hitteprotocol terug, uiteraard na instemming van de oudercommissie.

De breng- en haaltijden zijn van ‘s ochtends inloop 7:30 uur — 9:30 uur, ‘s middags halen
vanaf 16:00 uur — 18:00 uur. Ons deurbeleid s hierbij dat gedurende deze tijdspaden de
poort open is, tenzij kinderen buiten spelen. In de tussenliggende tijden is de poort gesloten
en zijn wij alleen bereikbaar via telefoon en de bel bij de poort.

Het kan voorkomen dat een om één of andere reden uw kind te laat wordt opgehaald. Aan
jullie als ouders het verzoek hier rekening mee te houden. Als dit eenmalig gebeurt is dat niet
zo erg, maar als het structureel is dan handhaven we de volgende regels:

» 1e keer geen probleem

» 2e keer waarschuwing

» 3e keer dan brengen wij bij de maandelijks factuur € 50 extra in rekening
Deze aanpassing voeren wij vanaf 2023 door in ons huishoudelijk reglement na instemming
van de oudercommissie.

Het kabinet heeft alle coronamaatregelen opgeheven. Ook voor de kinderopvang gelden
geen bijzondere maatregelen meer. Daarom is het protocol Kinderopvang & COVID-19 op 25
april 2022 vervallen. Het protocol kan weer ingaan als het coronavirus in de toekomst oplaait
en het kabinet maatregelen treft om verspreiding van corona te voorkomen. Hiertoe heeft de
sector kinderopvang een plan gemaakt op basis van een viertal scenario’s, om organisaties
en medewerkers handvatten te geven om zich zo goed als mogelijk voor te kunnen bereiden
op een uitbraak van het coronavirus.

Alle potentiéle maatregelen zijn in vier dezelfde opeenvolgende scenario’s uitgewerkt, van
lichte naar zware maatregelen (van groen naar rood). De branchepartijen hebben ervoor
gekozen om de maatregelen visueel kracht bij te zetten in een ‘maatregelenladder’ (zie
bijlage 3). De insteek is en blijft bij deze scenario’s de kinderopvang open bilijft.



Op dit moment zien wij een weer een stijging ontstaan in het aantal coronabesmettingen en
geldt scenario 1: de basisregels. Hou de basisregels met elkaar in acht:
» Heeft u klachten? Blijf thuis en laat u testen, blijf thuis bij een positieve (zelf)test en
haal je herhaalprik
» Geef elkaar de ruimte: 1,5 meter afstand blijft een veilige afstand
» Was vaak en goed uw handen

Het Hummeltje kan zelf aanvullend facultatieve maatregelen nemen conform scenario 2, als
de omstandigheden daarom vragen. Dit is maatwerk en afhankelijk van de lokale
ontwikkelingen en kan dus per locatie verschillen. Vanuit de overheid komt er aanvullend
bericht als er extra maatregelen genomen moeten worden conform scenario 3 of 4. Als
daartoe besloten wordt, volgt er ook een protocol op de exacte maatregelen.

Sinds november 2021 maken wij gebruik van een softwaresysteem genaamd ‘Bitcare’. Met
behulp van deze online dienst was ons doel om de communicatie met u als ouder/verzorger
nog verder optimaliseren. Het was even wennen in het begin, maar wij zijn wel van mening
dat het heeft bijgedragen aan onze dienstverlening bij de ouders en leidsters.

Met Bitcare worden gedurende de dag activiteiten en foto’s online met u gedeeld. Via de app
en website kunt u zien hoe laat uw kind heeft geslapen, gegeten en gedronken en welke
leuke activiteiten er met de kinderen zijn ondernomen. Ook kunt u de planning bekijken en
verzoeken indienen omtrent vakanties, ziekte, extra dagen en ruildagen. Daarnaast kunt u
chatten met leidsters op de groep. Met Bitcare bilijft u altijd op de hoogte van alle
gebeurtenissen en de ontwikkeling van uw kind(eren). Zo kunt u zorgeloos werken en hoeft u
niets te missen!

Om uiteindelijk met Bitcare te kunnen starten ontvangt u altijd per e-mail een persoonlijke
uitnodiging van ons om toegang te krijgen. Zodra u deze uitnodiging heeft geaccepteerd kunt
u de app downloaden. Als u zich heeft aangemeld kunt u vervolgens de dagelijkse
activiteiten van uw kind(eren) raadplegen via de app voor uw smartphone en/of tablets. Deze
app kunt u vinden in de App Store/Google Play Store onder de naam ‘Bitcare voor

ouders’. Daarnaast kunt u het digitale dagboekje, het contract, documenten en

facturen inzien via het Bitcare ouderportaal: https://app.bitcare.com.

In de volgende video vindt een uitleg voor (nieuwe) ouders over de bitcare app.
https://youtu.be/SWtvIFp7iug

In de bijlage 4 vindt u de afspraken nog eens teruglezen over het gebruik van Bitcare.

Het nieuwe stelsel moet per 1 januari 2025 in werking treden. Dat is een ambitieuze
planning, stellen wij als Het Hummeltje. Er wordt tot juli 2023 gewerkt aan het ontwerpen van
het nieuwe stelsel, daarna wordt het stelsel daadwerkelijk gebouwd. Dit nieuwe stelsel wordt
gebouwd met het vooruitzicht op bijna-gratis kinderopvang in 2025 voor alle werkende
ouders en de plannen om dit in 2028 voor alle ouders toegankelijk te maken (gratis).



Het kabinet wil het stelsel eenvoudiger en betaalbaarder maken voor ouders. In het nieuwe
stelsel wordt daarom de overheidsvergoeding, van 96% voor werkende ouders, direct aan
kinderopvangorganisaties uitgekeerd. Zo komen ouders niet voor onverwachte (hoge)
terugvorderingen te staan en kunnen zij werk en de zorg voor hun kind(eren) beter
combineren (verhoging arbeidsparticipatie en elk kind een gelijke behandeling).

Wij zijn kritisch op de stelselherziening en denken dat het grotendeels voorbij gaat aan het
belang van de kwaliteit en de toegankelijkheid van kinderopvang. Als we echter kijken vanuit
het perspectief en de behoefte van kinderen en ouders, dan zijn er belangrijke vraagtekens
te zetten bij het doel en de doelmatigheid van dit (dure) beleid. We zien een opvallende
breuk met het huidige beleid, want het doel om met kinderopvang achterstanden tegen te
gaan, wordt helemaal losgelaten. Daarnaast gaat het voorstel grotendeels voorbij aan het
belang van de kwaliteit van kinderopvang. In een periode als deze, waarin de kansen van
kinderen veel kinderen onder druk staan door de toenemende bestaansonzekerheid en er
grote personeelstekorten in de kinderopvangsector zijn is het zorgelijk dat de aandacht voor
kwaliteit en toegankelijkheid van kinderopvang lijkt te verdwijnen. Tot slot is het ook nog
maar de vraag of arbeidsparticipatie met de nieuwe plannen omhoog gaat.

Geen aandacht voor kwalliteit

Wij benadrukken dat het nieuwe stelsel zich enkel richt op de betaalbaarheid van
kinderopvang, en niet op de kwaliteitsverbetering. Onderzoek laat echter zien dat opvang
alleen gunstige effecten op de ontwikkeling van kinderen en de arbeidsparticipatie van
ouders heeft als het betaalbaar, toegankelijk én van goede kwaliteit is. Het gebrek aan
aandacht voor de toegankelijkheid en kwaliteit van opvang is met name opmerkelijk in een
tijd waarin de wachtlijsten groeien en ook de kwaliteit van de opvang onder druk komt te
staan door de grote personeelstekorten in de sector. Daarnaast kunnen investeringen in de
kwaliteit en het imago van de kinderopvang het beroep aantrekkelijker maken en daarmee
een gedeeltelijke oplossing vormen voor de grote personeelstekorten. Al met al kunnen we
concluderen dat we er met dit nieuwe stelsel nog niet zijn, en de verwachting hebben dat er
de komende tijd her en der nog behoorlijk gesleuteld gaat worden aan dit stelsel. We houden
u op de hoogte van de laatste ontwikkelingen.

Ouderavond

Deze heeft inmiddels plaatsgevonden op woensdag 9 november. Wij waren ontzettend blij
met de grote opkomst en jullie positieve reacties. Op woensdag 2 november is de fotograaf
weer bij ons langs geweest.

Duurzaamheid speelt steeds grotere rol

In het beleid van kinderdagverblijven speelt duurzaamheid een steeds grotere rol. Voor
ouders kan dit ook een belangrijke reden zijn om voor een bepaalde opvang te kiezen. Denk
hierbij aan het gebruik van duurzaam speelgoed, veel tijd om buiten te spelen, een groene
speelplaats en afvalscheiding. Voor het Hummeltje hebben we een duurzaamheidscheck
gedaan.

Daarnaast proberen we op termijn te werken aan de volgende onderwerpen:

¢ Mogelijkheid voor het plaatsen van filters in kranen voor zuinig watergebruik (2023 mei);

e Mogelijkheid opwekken eigen duurzame energie op door bijvoorbeeld zonnepanelen
(2023 februari).

o Mogelijkheid isoleren radiatoren (2023: onderzoek infrarood panelen).
Vervang cv-ketel door hoogrendementsketels (eventueel vervanging door Electra
middels infra rood panelen).



¢ Mogelijkheden voor het gebruik van verpakkingsmateriaal of ander restmateriaal om te
spelen en te knutselen (al mee begonnen met leverancier Rolf).

e Groen dak/daktuin.

¢ Onszelf energiebesparend gedrag aan te leren: sluit altijd deuren en ramen, doe het licht
uit, enzovoorts.

Kalenderoverzicht 2023

Feestdagen waarop het Hummeltje gesloten is:

Maandag 10 april Tweede paasdag
Donderdag 27 april Koningsdag

Donderdag 18 mei Hemelvaartsdag

Vrijdag 19 mei Dag na Hemelvaart
Maandag 29 mei Tweede pinksterdag
Maandag 25 en dinsdag 26 december Eerst en tweede kerstdag

Maandag 5 december Sinterklaas avond sluiten wij om 16:00!!!

Leuk om te weten de verjaardagen van onze leidsters!

5 maart Hanneke
3 april Wendy
7 juli ’ Jessica
18 december Yolanda
8 maart Femke

Andere dagen om in jullie agenda te blokken:

Donderdag 21 september Leidsterdag!!
Vrijdag 30 juni BBQ (op het Hummeltje’
Vrijdag 26 mei Uitje kinderen



Kinderdagverblijf Aantal Aantal Aantal Opvang

Het Hummeltje openings openings openings kosten
TARIEF 2023 uren per jaar uren per maand* uren per week per maand
5 dagen 2.730 228 52,50 € 2077
4 dagen 2.184 182 42,04 € 1662
3 dagen 1.638 137 31,50 € 1246
2 dagen 1.092 91 21,00 € 831
Note:

1. * gemiddeld aantal opvanguren per maand

2. Uurprijs 2022 €9,17

4. Dagdeel: ochtend 07u30 - 13u00 en middag 13u00 - 18u00

3. Uurprijs extra halve dagopvang: ochtend € 50,44 en middag € 45,85
4. Uurpijs extra hele dagopvang: € 96,29

BEDRAG EIGEN BIJDRAGE PER UUR

W Tarief Rijk (toeslag) ™ Tarief KDV ®Eigen bijdrage

8,97;49%

Stel: een ouder die 2 dagen komt betaalt nu een eigen bijdrage van (2 dagen * 10,5 uur* 52
weken * € 0,20) = € 218 (afgerond) per jaar. Overigens is de eigen bijdrage afhankelijk van
meerdere factoren; het gaat dan bijvoorbeeld om een wijziging van uw inkomen of het aantal
uren dat uw kind(eren) naar de opvang gaan.



Bij hele hete dagen kan de binnentemperatuur behoorlijk oplopen en lopen vooral kinderen
en ouderen een risico op het krijgen van hitte gerelateerde aandoeningen. Een daarvan is
warmte-uitputting, dat kan ontstaan door vochtverlies, zoutverlies of beide tegelijk. Kinderen
vormen hierbij zowel vanuit fysiologisch als gedragsmatig oogpunt een risicogroep. Warm
weer kan leiden tot klachten als vermoeidheid, concentratieproblemen, duizeligheid en
hoofdpijn. Daarnaast kunnen huidklachten optreden zoals jeuk en uitslag met blaasjes. Bij
hitte kunnen kleine blaasjes op een jeukende rode huid optreden door het verstopt raken van
zweetklieren, meestal onder kleding. Dit wordt ook wel prickly heat genoemd en is niet
gevaarlijk maar wel hinderlijk. Verlichtend werkt luchtige kleding, afnemen met een koele
natte doek en drogen met een frisse luchtstroom. Door uitdroging kunnen kramp,
misselijkheid, uitputting, flauwte en bewusteloosheid optreden. Kinderen zijn kwetsbaar voor
hitte omdat ze minder goed kunnen aangeven hoe het met ze gaat.
Om deze reden is het wenselijk dat er maatregelen en / of acties afgesproken worden binnen
ons kinderdagverblijf die ten tijde van dagen met extreme hitte uitgevoerd kunnen worden.
Deze maatregelen worden hieronder samengevat en deze instructies treden in werken indien
de weersvoorspellingen uitgaan van dagtemperaturen van 26 °C of hoger.
¢ Doe overdag zo min mogelijk verlichting aan
o Zet alle ventilatieroosters open/en ramen in de slaapkamer
¢ Maak sanitaire ruimtes extra schoon
e Zetramen en deuren tegen elkaar open
» Zet een ventilator of mobiele airco aan in de ruimtes als het warmer wordt dan 25°C
e Geef extra vocht (niet te koud) aan de kinderen en leid(st)ers en voorkom dorstgevoel
¢ Plan geen intensieve bewegingsactiviteiten
¢ Smeer het kind een halfuur voordat het naar buiten gaat in met een
zonnebrandcréme met beschermingsfactor SPF 30 (of hoger). Herhaal het insmeren
elke twee uur, of vaker bij sterke transpiratie of na zwemmen, spelen met water en
afdrogen. Vraag ouders op zomerse dagen hun kind thuis al in te smeren. Een petje
of zonnehoed helpt om het hoofd en gezicht te beschermen
¢ Laat de kinderen buiten blijven als het daar koeler is dan binnen (maar voorkom
blootstelling aan direct zonlicht tussen 12.00 en 15.00). Zorg voor voldoende
schaduw op de speelplaats. Kinderen jonger dan 1 jaar wordt helemaal uit de directe
zon gehouden en laat ze in een romper slapen en spelen.

Wij brengen de hitte in en buiten van ons kinderdagverblijf in kaart en nemen daar onze
maatregelen op. De norm is maximaal 25 graden in de slaapkamers en maximaal 27 graden
in onze groepsruimte. Het risico tijdens hitte bij onze kinderen wordt vooral bepaald door het
gedrag van onze leidsters. Het is aan hen om ervoor te zorgen dat onze kinderen niet te
warm gekleed zijn, niet verbranden, meer drinken en rustiger aan doen. Hieronder staan
onze richtlijnen wat de leidsters moeten doen als het warm wordt. Vanaf 7:30 uur tot 9:30 uur
buiten spelen. Verder binnen en laat het toe, dan naar buiten (soms is het binnen prettiger
vertoeven dan buiten). Het Hummeltje controleert op deze dagen regelmatig de ventilatie en
de CO-2 waarde. Om het koel te houden maken wij gebruik van een mobiele airco.



BESCHERM KINDEREN TEGEN DE ZON

= VYraag ouders hun Kinderen in te smeren met
zonnebrandcréme. OFf smeer zelf de kinderen in.

« Maak schaduwplekken op de buitenspeelplaats en
laat kinderen in de schaduw spelen. Houd ze tussen
12.00 en 16.00 uur zoveel mogelijk uit de zon.

LAAT KINDEREN MEER DRINKEN
Zorg voor extra drinkmomenten. Laat kinderen in de
klas bijvoorbeeld een flesje water op tafel zetten.

PAS HET SPEL AAN

Laat de kinderen niet druk spelen in de zom, maar Kies
bijvoorbeeld voor waterspelletjes in de schaduw. Plan
activiteiten in de koelere ochtend.

HOUD DE ZON BUITEN

Rol het ronnescherm uit of doe de gordijnen dicht
yvoordat de zon naar binnen schijnt. Haal de zonwering
voor de nacht weer weg. Dan koelt het gebouw in de
nacht beter af,

KOELEN DOOR VENTILEREN

De ventilatiemogelijxheden van het gebouw

bepalen wat de beste manier van koelen is. Weet

u niet welk ventilatiesysteem het gebouw heeft?

Vraag dit dan na, en vraag om instructie.

=« Het wijd openen van ramen helpt alleen
als het buiten minder warm is dan binnen,
Anders komt er juist extra warmte binnen.
Luchtbeweging helpt om zweet te verdampen en
heeft hiermee een verkoelend effect. Het wijd
openen van ramen en deuren kan zorgen voor
luchtbeweging. Een ventilator ook,

= Begin te ventileren zodra het buiten koeler is dan
binnen. Ventileer ‘s nachts zoveel mogelijk. Laat
de mechanische ventilatie “s nachts aanstaan.

« Open de ramen niet als het gebouw voorzien
Is van balansventilatie met koeling. Schakel bij
balansventilatie ‘s nachts de ‘warmterugwinunit’
uit, zodat de toegevoerde koelere buitenlucht
niet opwarmt,
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Sectorale aa npak Doel: toegankelijk Worst case (Kinderopvang open in bubbels) Noodplan

CoviD-19 - ?;uden e Voorzorgsmaatregelen Contactbeperkende maatregelen
. 8 Pedagogisch professionals uit Pedagogisch professionals: Kinderen:
Klndempvang risicogroep doen in overleg » heperken externen op locatie » Opvang waar mogelijk in
al;der: taken ) ) » alleen medewerkers primaire proces op locatie bubbels/cohorten
Algemene aandachtspunten: Ouders: '

* Aandacht voor kwetshare » BSO: buiten brengen/halen
medewerkers en gezinnen

+ Communicatie en gedra Doel: maatregelen : .

+ Naleving en handhgavingg ppermeneall Continue strijd (xinderopong volledig open met pakiket maatregelen) nterventieplon

voorkoming Strikte naleving basismaatregelen: Griep +en 1,5 meter afstand tussen volwassenen. Aanvullende maatregelen:

verspreiding van
Covid-19 en het
voorkomen van
noodplan-

maatregelen

Voorzorgsmaatregelen Contactbeperkende maatregelen
Pedagogisch professionals: Pedagogisch professionals:

» (preventief) (zelf)testen cf. richtlijnen RIVM » Vergaderingen etc. digitaal

» Houder stelt handelingsperspectief op voor omgang besmettingen op locatie Ouders:

QOuders: » Overdracht is kort, met aandacht voor contact
» Dragen een mondkapje bij brengen/halen tussen opvang en ouder

» Doen een zelftest of brengen/halen kind niet zelf bij klachten * Looproutes op de locatie
Kinderen:

» V3. 4 jaar blijven thuis met verkoudheidsklachten of doen een zelftest

» Als een zelftestadvies geldt in het primair onderwijs, doen kinderen uit groep

6, 7 en 8 tijdens schoolvakanties voor de BSO een preventieve zelftest

Doel: maatregelen
en adviezen ter

voorkoming Alle voorgaande maatregelen blijven van kracht. Voorzorgsmaatregelen (facultatief) per locatie:
verspreiding van
Covid-19

G riep + (Kinderopvang volledig open met lichte (basis)maatregelen) Preventieplan

+ Extra aandacht preventief zelftesten pedagogisch professionals

+ Indien aan de orde medewerkers informeren over voorrangstestbeleid bij de GGD
+ Kinderen zoveel mogelijk buiten laten spelen / buitenactiviteiten organiseren

+ Eén ouder laten halen en brengen

(i eaten Verkoudheid (kinderopvang volledig open zonder maatregelen)

en adviezen ter
bevordering van . ; Jeadutar o e
i algemenge Naleven en communiceren van basisadviezen + Maatregelen voor goede ventilatie conform geldende richtlijnen
s * Standaard schoonmaak-/hygiénemaatregelen + Plan inzake corona-angst voor medewerkers, ouders of kinderen
*  Aandacht voor kinderen in een kwetsbare positie en voor kinderenen . panteer en communiceer geldende beleid neusverkouden kinderen

medewerkers met kwetshare mentale & fysieke gezondheid
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Algemeen

Ruilen en extra afnemen van dagdelen is alleen mogelijk wanneer de groepsgrootte dit
toelaat. Het is dan ook een service, waaraan u geen rechten kunt ontlenen. De eigenaresse
Yolanda Pool dient hiervoor toestemming te geven. Zonder toestemming kan er niet extra
afgenomen of geruild worden.

Het invoeren van de gegevens gebeurt op vaste, rustige tijdsstippen, zodoende gaat het
invoeren van Bitcare niet ten koste van de tijd voor de kinderen. Het kan dus zijn dat u een
tijdje geen activiteiten kunt waarnemen via de app, wij hopen op uw begrip hiervoor.

Bitcare spelregels voor ouders Planning

* Extra dagen: - U dient minimaal 2 weken van te voren een verzoek voor extra uren in
te dienen.

* Ruildagen: - U dient minimaal 2 weken van te voren een ruilverzoek in te dienen voor
schoolweken en elke vakantie.

» Ziekte: Bij afwezigheid van uw kind door ziekte ontvangen wij graag meteen een
afmelding via de ouderlogin. Ziekmeldingen graag doorgeven voor 12:00 uur van de
betreffende dag. - Ziekmeldingen kunt u uitsluitend via de ouder-login/ouder-app
doorgeven. U kunt ervoor kiezen om meteen de verwachte beterdatum in te vullen.
Vergeet niet uw kind ook weer beter te melden wanneer de verwachte beterdatum
nog openstaat.

+ Vakantie (verlof): Graag zo snel mogelijk melden en uiterlijk 2 weken van te voren.

Verzoeken kunt u uitsluitend via de ouder-login indienen. Hieronder vindt u de
handleiding hoe de planning werkt. Ruilingen, verlof en extra plan zijn niet
overdraagbaar, maar slechts van toepassing op hetzelfde kind. Alle verzoeken
(extra/ruildagen/ziekte en verlof) zullen gearceerd in de planning zichtbaar zijn. Na
goedkeuring door ons krijgen deze een vaste kleur in de planning zonder arcering. Bij
afwijzing verdwijnt het verzoek uit de planning. Ook ontvangt u notificaties met
terugkoppeling van uw verzoeken.

Oudercommunicatie

+ Leidsters op de groep krijgen geen melding van de notities van de ouders. Notities
komen terecht bij de eigenaresse Yolanda Pool. Van de chatberichten krijgen ze wel
een melding. Wij gebruiken de chat dan ook alleen voor urgente zaken. Bv. als een
kindje later wordt opgehaald.

* Voor de het fotogebruik vragen wij altijd vooraf toestemming aan de ouders of zij
akkoord zijn met het maken van foto’s van uw kind en/of groepsfoto’s. Bij het intake
gesprek zullen deze vragen aan de orde komen.

*  Wij benadrukken met klem dat foto’s met een ander kind erop alleen gebruikt mogen
worden voor privé gebruik, dus niet via internet verspreid mogen worden (enkel van
uw eigen kind). Wanneer we geen toestemming hebben zullen er geen foto’s van het
betreffende kind gemaakt worden en in het ouderportaal terecht komen.

* Frequentie van foto’s: wij proberen elke week een foto door te sturen van elk kind.
Met een speciale activiteit, verjaardagen kan daar een extra foto bij komen. Ook
tiidens de wenperiode (eerste 2 weken) sturen we extra foto’s van het kind.

* Van kinderen tot 1 jaar zullen alle gegevens zoals slapen, eten/ drinken spelen in
Bitcare te zien zijn. Van kinderen 1-4 jaar zullen we het slapen noteren en eventuele
bijzonderheden.
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